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V3BEKMCTOHJIA BAHK CEKTOPUHUHI PAKAMJIN
TPAHCOOPMALIUACHU CAMAPAAOPJINTU

YVwoby makonaoa 6aHx  ceKmOpuHuMe — pakamau — mpamchopmayusicu
Modennapu, EHOauiyenapu 6a Mamoluiiapu Keimupuiean. Y3bexucmonoa 6amx
CceKmopunune mpancpopmayusicu maxaunu smuiear. Mobun danxkune, unmeprem
bankuneea paxamau oaunkiapoa QR-xoonapoan ¢potioananean xonoa naxo nyicus
My1068  Xuzmamiapuea — KeHe — UMKOHUAMIAp — Apamuui,  YIApHUu  AHAOA
MAKOMUIIAUWMUPUWL,  PUBOIICIAH2AH MAMIaKamaapHune 0y 6opadacu uimuil
MAXCPUOANAPUHUKYIIAUOA 10302d KeNAOUSAH MYAMMOLAP YPeaHUl2aH, YIapHU
bapmapag smuw 03acudan maxknug ea xyrocaiap OULOUPUILAH.

B oannoti cmamwve npeocmasnenvt moodenu, NOOX00bl U NPUHYUNDBL
mpancopmayuu  yugposozo  bankoeckoeo  cexkmopa. Ilpoananuzuposana
mpancpopmayus bankosckozo cekmopa 8 Yzbexucmawne. H3zyuenvt npooaemvl,
BOZHUKAIOWUE 8 PA3BUMUU YCTYe MOOUNLHO20 OAHKUHEA, UHMepHem-OaHKUHed U
besnanuunoco  pacwema  npu  nomowu  QR-xo0os, ux  OanvHetiwezo
COBEPULEHCTNBOBAHUS, NPUMEHEHUSI HAYYHO20 ONbIMA PA3GUMBIX CIPAH, a MAKiCe
8bLIPAOOMAHBL PEKOMEHOAYUU U PEULeHUsL NO UX YCIPAHEHUIO.

This article presents the models, approaches and principles of transformation
of the digital banking sector. The transformation of the banking sector in
Uzbekistan is analyzed. The problems arising in the development of mobile
banking, Internet banking and non-cash payment services using QR codes, their
further improvement, application of the scientific experience of developed
countries were studied, and recommendations and solutions for their elimination
were developed.


mailto:mukaddasyuldashevna@gmail.com

Haeram cmamucmuxa Kymumacu xy3ypudaeu Kaopnap marakacunu owupuus 6a cmamucmux
MAOKUKOMIAAp UHCMUmMymunune “Y30ekucmon cmamucmuka axoopomuomacu” uimuil 21eKmpoH
arcypranu. 2020 tiun, 2-con

XO3Upru BaKTAA MOJIMSABUKA TU3UM pPaKaMJIM WKTUCOAUETHUHI 3aMOHABUU
Tanabmapura MyBOOHK  pHUBOXJIAHUII  OocKkuuuga. bBaHK  CeKTOpUHUHT
TpanchopManmsICu KyJda SKaJaUIMK OwiaH puBOXJIaHMOKaa. byHra moup
OuzHecMozenIap, TaMOMWuIap Ba EHAamyBiap spaTwiMokaa. JKaxonaa OaHK
CEKTOPUHMHI pakamiin TpaHcpopMmauusicu HMHTepHET-0aHKUHT, MOOWJI-OaHKHUHT,

pakamiu TYJIOB TH3uMJapH, FinTech monmusiBuii xusmatiap, Alipay,WeChat Pay,

Google Pay snextpon TynoB tuzumiiapu, QR komiapnan QoiigamaHraH xosaa

HakKJI IIYJICHU3 XI/ICO6-KI/ITO6 TS'/J'IOB TU3WUMH, KPUIITOBAJIIOTA, PAKAMIIN ITYJUIApHU

caHa® YTUIIMMU3 MYMKHH.

VY30ekuctonga ~ OaHK ~ CEKTOPMHMHI  pakamiiu  TpaHchopmanusicu

CaMapaoOpJIMI'MHNU OIIUPUIIAAa HWHHOBAIIUMOH TCXHOJIOTHUAIIAD Ba 3aMOHAaBUM

pakamin 1uiatopmanapiaH (QoiagaHuIl MyaMMOJIapu MaBXkyJl. PUBOXXIaHTaH

MaMJiiakatiapaa AKUH S'/H fII/IJIJII/IKJIap)la MOJIHS-0aHK CCKTOPHUHHU paKaMJIAIITHUPUII

xkapa€uu Tesnamiau, Oy ¥3 HaBOaTHaa, pakamiik OaHKJIApPHU WITOHWIA OOMIKAPHIII,

pakobaT MyxuTHAa axpaiMmMac YCTYHJMKKa ainaHanau. baHkimapHu pakamiin

aitupOonuiani, OWPUHYM HaBOATAA, MIDKO3JIAPHUHT HXTUEKIAPUHH  SIXITUPOK

aHrjIamra KapardiraH. oJamMJjiap Ba TalKHJIOTJIAp 6aHKJIap OujaH OCOH Ba

ap30HPOK ajoKajga OVIMIIHU XOXJaIlaJu, IIYHWHT YYyH pakaMJid HKTHCOIUET

mIapouTHaAa OAHK CEKTOPH SHT 3aMOHABHU XM3MAaTIapHHU TakiIu( KUIUIIra Tai€p

Oynumu kepak [1].

Pakamnmu  Tpanchopmarus kapaHH  MaBXy[ OW3HEC MOJeIIapUHU

TaKOMWJUTAIITUPHUIL,  YJIAPHUHI  CAMApaJOpJMIMHUA  OIIMPUUIAA  PaKaMIIU

TeXHOJIOTUsIapaad (GoHJaIaHUuIITHU Tajaad dTaau. Yoy kapaéH JOMMUN paBHIIIIA

WHHOBAIIMOH TEXHOJOTHSJIAPHH XOPUW KUJIUIIHM Y3 Muura onaau, 0y sca OyTyH

UKTHCOMUETHN TYJIMK pakamid Yy3raptupumra onub kenmaau [2]. Pakamiun

TEeXHOJOTUsIapaan  ¢oipananum  OaHKiIap, XyKymMaT Ba  TOTEHIHAI

MUKO3JIAPHUHT ¥3ap0 MYHOCA0ATIIApUHA SIXIITHIIANTH.

Pakamny WMKTHUCOMMETHUHT TYpJIM CEKTOPJIApU pakaMiu TpaHbopmaiusicu

Kapa€HM caMapacd Ba MOXHUATH KaTOp HKTUCOAYM OJIMMIIAP TOMOHHUJIAH

ypranwirad. XycycaH, 0aHK CEKTOPHUHHUHT pakaMiu Tpachopmaruscura yTUpOop

KapaTWIraH WiIMHA TaakukoT winiapuaan oupu Chris Skinnerni “Digital Bank:
Strategies for launching or becoming a Digital Bank™[1] Homiu kutoOnmup. YHIa

pUBOXJIaHAETraH JAaBiaTiap/la pakamyiv OaHKHU >KOPUH HITHII MyaMMOJIAPUHHU

Vpranuin HaTuxainapu Oa€H >TWIraH. YJIapHUHT M>KOOW Ba cajOuil TOMOHIApH,

O6ank 2.0 opkamm KaHAall KWIMO XapWIapHU aMajira OUIUPHIIT MYMKHHIATH

TYFpUCH]IA, )KYMJIaJIaH KPUIITOBAIIOTA XUCOO-KUTOO TU3MMHUHU IIAKJUIAHTUPHUII Ba

0aHK coxacujaru CYHITH TeHAeHIusIap Oyinua cyx0atinapu Xam VpuH
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oanran.Chris Skinnerni “WalueWeb.How fintech companies use blockchain and
mobile technologies to create an Internet of values”[2] maB3ycumaru wimMmiA
TaJAKUKOTAa Fintech-kommanusiapy HHTEPHET TapMOFUIa MOOMI TuIaTdhopMaIapu

acocua OJIOKYEHWHT TEXHOJOTMsUIapHIaH caMapaiu QoianaHuml >xapaéHiapu

KYpHUO YMKUJIITaH.

Optumusna pakaminu MKTUCOAMET Ba OJIOKYEHH TEXHOJIOTHMIAPUHU AaKC

srrupwiran onmumiiap  C.C.I'ynsmoB, P.X.AwmnoB, O.M.A0xaynnaes

['.P.banrabaeBa[3]mapHu WiIMUI TaIKUKOTIAPUHU KHUPHUTUII MYMKHUH.YJIAPHUHT

Oy ’kapa€HHM YpraHulll HaTW Kalapu >KamyiaHrad. Yiap “Pakammu ukrucomuéria

OJIOKYEHH TEeXHOJOrusapu” YKyB KYyJJIJaHMacuJa XO3UpPrd NalTaa TE3KOPJIUK

OwnaH puBOXJIaHAETraH Ba OMp KaHua MIOB-IIyBlapra cababd O6ynmaérran pakamiuu

KTUCOAMET COXAacH Ba YHUHT HMH(pPATy3WJIMacH TaBcU(JIaHTaH, TYpJd XWIJaru

noﬁnxanapra HHBCCTUIUAIIAD Kano KWIMII Y49YH HIJIaTHWJIaAAWIaH ICO XaKuaa

TylryH4ajgap Oepuirad, yHUHT MOXHUSTH 04nO OepuJraH.

bank CCKTOPUHUHI paKaMJI TpaHC(l)OpMaIII/IHCI/I OaHK XU3MATJIapUHU TaKIUM

STUIIHUHT 3aMOHAaBUM YCYJUIApUHU KCHI' }KOpI/Iﬁ OTHIIHU aHIJaTalau. Dcaatuod

yrum xousku bytok bputanusga OaHk (uimuaiapy COHM  KUCKapTUPHUIIIH,
Ky1u1ad Xu3Matiap OHJIAH XuU3MaTiapra YTKa3WIMOKJa, allHUKCa KpEeIUT OepHill
¢ku Mabmar kuputuinga [9]. BaHK cekTOpMHUHT OyHAal Y3rapuiid MyaisH

KaMYyMJIMKJIapra »o9ra. KEKCa aBJIoJI paKaMJId PHBOXJIAHHII }KapaéHI/IHI/IHF

TE3JIAIUIINA OWJIaH XaM KajaMm OYaMaciurd MyMKUH Ba OYHMHT Y4yH OW3HECHU

IOPUTHUIIIHUHT aHbAaHABUM yCyJUlapuaaH OyTyHJIald BO3 KEUHI SIXIIW dMac, rapuyw,

Oy OaHKIapra TYJWKOHJAWH KUPHUII ydyH Goiganmuaup Ba Xo3upaa dakaT MOOUIT

pakamIM MILIaiaural 0aHk ruiatgopmaiapu MaBxyna. bynra mucon kunmubd byrok

bpuranusgarun "AtomBank" Hu OHII MyMKHH, Y MHXKO3J1ap OWJIaH HIUTAII Y4yH

KUCMOHUH oduciapra sra 3mac, Oy kapaéHiaru amayulapHUHT Oapyacu (Kopuid

XHCO0 BapakHU OYMIIIAH TOPTHO KpemuT Oepwinrada) MoOWi WioBa Epaammia

amaJra ompuiany [6].
V36ekncronma  xamon-line OaHKUHT, WHTEPHET OaHKUHT

MOOMIIOAHKUHTJIADHA PUBOXKJIAHTHPUIN WYIUAaH OOpWUIMOKAa, OyHTa Katop

MHUCOUTap MaBxkyna. VnMuid TagKUKOTHMH3 HATMOKacHAaH KeluO0 YMKKaH XOJa

MaMJIaKaTUMU3HUHT y4Ta OAHKMHUHT caMapaJopiiurd kKentupamus. JKucMoHui

mraxciiapra Xw3MmaT KypcaTWin HykTawm HazapumaH, Kapitalbank" ATbna

3aMOHAaBU WHHOBAIMOH TEXHOJIOTUSIAPHU SKOPUUA ATUII OpKaIX OaHKHUHT

WHTEPAKTUB Xu3MaTiapuaa on-line 6ankunr “Kapital24” ¢unman yakana Ou3HecH

KaJaJIMK OWJlaH pUBOXKIAaHMOKAa, “Mobil24” moOun OaHKMHr XH3MaTiIapu

OpKaTH MmKo3nap coHn 28% omyu. XO3UprH KyHAa Y30SKHCTOHHMHT Oapda
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Oanxiapu On-line OGankuar Ba mMObIl OaHkWMHT XW3MaTIIapUAaH camapaiu

doriganannb xenmokaanap. Mobil-6ankunr “Anokadank” AK y3 mwmko3zmapura

Macodanad TypuO Y3MHUHT 0aHK XUCOO pakaMUHU MOOWI riaTopManapu opKaiu

OOILIKApUII UMKOHUATHHM TaKIUM 3TMOKAa. Macodanan Typub xu3Mmar KypcaTuiin

MUKO3ra OaHKKa KeaMmaclaH, MHXKO3ra Kaepaa OYIuIIMIaH KaThbU Hazap, yHra

KyJal Oynran xoiman TypuO XucoO pakaMu XaKuja MabJIyMOT OJIMII Ba OaHK

xuco0-pakamMuaH (poii1anaHuill UMKOHUATHHYU TaKJIUM 3TMOK/A.

MaMHaKaTI/IMI/ISI[a OaHK CCKTOpHU TpaHC(l)OpMaL[I/ISICI/I )KapaéHnapH muyaaar

OwnaH puBOXUIaHMOKIA. byHuHr Hatmxkacunma JlaBmat Tmxkopar “XankOaHK W

paKaMJin 0aHk XU3MATIIApUHU )KOpI/Iﬁ 3TH6, OHT CS"HITI/I pPaKaMJin TCXHOJIOTHAJIAPU

QR-koara acociaHraH Hakj IYJICU3 TYJIOB TU3UMHUHHM >KOPUH 3TIM Ba yHAAH

camapaiu (oiganaHui xapa¢Haapyu OOLUTaH/H.

QR-koxra acociaHrad Hakj IMyJICH3 TYJIOB TU3UMK MakTad Ba Ooryanapra

XCUKAHJAl KUMAHYMIIMKCU3, OCOH Ba Te€3 TYJOBHM amalifa OLIUPHIIL

UMKOHHMHM Oepajiu.
QR-xox xu3MaTu Kyitnaaru ad3ammkiapra ara:

-TYJIOBHM amalira OIIMUPHUIN Y4yyH OaHK (uiuanura KeJuil mapT 5Mac Ba

TYJIOBHU MacodagaH TypuO amanira OIHUPUIT UMKOHUSITH MaBKY/I;

-TYJIOBHM amajra OIIMPHUII YYyH TYJIOB XYXOKaTJIapUHHU TYJIIUPHII IIApT
SMac Ba TYJIOB MAabJIYMOTJIIAPUHU HOTYFPU KHUPUTUO KYWHIN TaBAKKATYWIUTU

Oaprapad >THIITaH.

QR-kommapuu Maktabraua TabiuM MyaccajapuaaH ¢€xku  ““XanakOaHKH™

pacMuii caliTUAaH OJIMII MYMKHH. TYnoBHM amanra omwupuil yayH QR-komHm

“Xalgmobile” wunoBacumaru QR ckaHepgaH VyTKa3uIl Ba UCTaldrad OaHK

kapracunan (Qoiinananum MymkuH. [llyHuHTAEK, TYJIOBHM amanira ommpuo,

ANIEKTPOH KBHUTAHIMS MOOWJI wWiIoBajga cakiadb kyimiuca, Takpop QR-komuu

CKaHepAaH VYTKa3WIll 3apypatd TyFuiMmaiau. by3zamonaBuii pakamim OaHK

TEXHOJIOTUSCHU MIDKO3JIAPHU sTHaIa KYMaNTHUPUIIT UMKOHUATHUHUA Oepaji.

VY30ekucToHaa camapaid Xu3MaT Kypcatubd kemaérraH OaHKIapjaaH Owpu

“Hamkorbank” xucoOmananu. bank xusmatiapu opacuga MacodagaH XH3Mar

KypcaTull TypJjapu MaBxyJ OynuO, ynapHU OaHK-KIMEHT CepBEpUAAH pyWXaTaaH

VTKazMaciaaH TYFpugaH-TyFpu On-line amanra omumpum wmymkuH. Kylinnarun

XU3MAT TypJaapu MaBxKy/:
-KapTaJlaH Kaprara yTKa3ull;
-“Hamkorbank”kap3napunu KaiTapuii,
-KOMMYHAaJ TYJIOBJIApHU aMaJlira OIIHUPHIIL;
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-Pecnybnukanaru Oapua OaHKIApHUHTKAp3JapuHU KaWTapuil Ba OOIIKa

TypJlaru xu3matJiap.

by 6ankna xaMm 0aHK CEKTOPUHHUHI pakamiid TpaHC(hOpMALMICH HaTHXKacHuIa
Poccustnunr  “Sunexc/leHbru” 3JeKTpOH pakaMiud XaMmMEHU OwinaH  ¥3apo
MHTErpalis MIUIApH amalra OHMPWIAW. Y30ekuctoHHUHr ““‘Hamkorbank™

Kapranmapuaan  “SHpexc/leHpru” SIEKTpOH pakamiau XxXaMEHUra Yy3apo Iyl

YTKa3zMaJlapuHd  aMmajra  OLIMpHUII  WMKOHMATIApUM  WyJra  KyHWIIW.

“Sunexcllenpru” >MeKTpoH pakamiaun xaMEHu Ba “OSON.UZ” 3JIEKTPOH TYJIOB

TU3UMJIIAPU MaMJIAKATUMU31da KUIIIOK XS,/}KaJII/IFI/I MaxCyJoTJIIapyuHU OJIIN COTAU

xKapa€Hiapuaa camapaid KYJUIaHMIMOKJa, Oy 3ca ¥3 HaBOatuga KHIILIOK

XYKaJIUTU MAaXCYJIOTJIADUHUA SKCIOPT KWJIMII >Kapa€HUAa XaJlKapo 3JEKTPOH ITyJl

S'/TKa?)MaJIapI/IHI/I aMaJjir'a oIy pulira Karra UMKOHUAT sApaTaan [5]

Pakamnubank TpaHcopManmscu IOTyKJIapuIaH Oupu — OaHK MIDKO3JIap

0azacMHM KeHTalTtupagu. baHK CEKTOPMHUHT pakamiau TpaHchOpMaLMICU

KyHUJ1ary 3J€MEHTIApHU Y3 NUUTa0JIajin:
- Muko3mnap TaxxpruOacuHU TaXJ U KWW,
- TakauM 3THa€Tral MaxcyJIoTIap Ba XU3MaTJIapHU paKkaMJIallTHPULL,
- TamKuNOTHUHT WYKK xKaparinapunu y3raptupui [10].

Pakammu TpaHchopManus MHXKO3JIap TaKpUOACUHU CHUHYKOBIHMK OWIIaH

Ypranuiil, MaBxyJ SXTUEKIAPHN TaXJIUJI KUIHUII Ba SHTUJIAPUHU aHUKJIAIl OPKAJIH

TabMUHJIAHAIU. AWiHAH 0aHK XU3MAaTJIapu UCTEbMOIUMUIApH OaHKIAp MHHOBAIMOH

PUBOXKJIAHUIIMHUHT XapaKaTJaHTUPYBUM Kydd XHMCOONaHAAM, YYHKH yJhap ¥3d

XTHEKTApUHU  HQona OSTUII OpKadd 3aMOHABUKM OaHK MaxCyJoTJIapu Ba

Xu3MaTiapura OVirad TanaOHU MaKJDIaHTHpaauiaap. MmKosiap MabliyM Oup

XM3MAaTHU OJUII KaHYaJIMK OCOH Ba Kyjai Oymumura kapab, OaHkiap Owiad

unuiam TaxpuOanapunu Oaxonadmwnap. Illy Oomc OaHK cexkTopu JOUMUIN

paBUIIa MIDKO3TAp TaXpuOACMHW YpraHWIIM, WIIUAArd KaMYWIMKIAPHU

aHUKJIAINA Kepak Oyiamau.

Wnrapu, 6ank ¢Gaonuaru camapagopiurd MaxcyjaoT Ba XU3MATIApHU COTHIII

Makca/JIapuHM OIIMPHII OpKAIM OaxonaHraH OVyica, paKamiIi HKTHCOIUET
naBpuja OaHKJIap 3aMOHABHMA pakaMId MyaMMoJiapra dbTHOOp OepHILIapy Kepak
Oymamu. DHaM OaHKIAp Y3 IXTHEKIAPUHE XUCOOTa OJIraH Xojja ToOopa KYTPOK

MUKO3JIapra  WYHANTHPUIAMOKIAA. Mmmmuapanad  MOTEHIMan — MKDKO3Japra

WNuTepHetra ymanran Moo TeneoH OpKaIM XU3MAT KypcaTHIl MyMKHH. by sca

pakoOar OapJom YCTYHJIMKHU cakiad KOJUII YydyH OaHKJIapHU paKamiiu

TEXHOJIOTUSIJITAPUHU JIOUMHI paBHIlJla TAaKOMWIUIAIITUPUINTa MaxxXOyp KHIIaJIu.

Barclays Bank Owpuxumnapnan Oyiau0O oOHJIAWH-OAHK THU3WMUHU S>KOPHHA DTIH:
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SHAWIMKAA MWXKO3JIap OMUra ypraya MKKM Mapra OaHK (uiauamiapura tampud
OyropMmoknanap, wmoOun OaHK  Xu3MariapujgaH oitura 18  mapraraua

doiigananummoxa [10].

baHknapHUHT WYKM KapaéHJIapUHM Y3rapTUPHUII OaHK CEKTOPUMHHU paKamiiud

PUBOXJIAHTUPHUILI YYYH XaM MyXHUM MapTaup. Mukosnapra WyHaJITUPWITaH

pakamiIM TEXHOJIOTHSIJIAPHU KOPUM HJTUIN OwiaH Oup Karopaa, MEHEKMEHT,

CTAKYHUJIMK Ba HA30paTTra 6S'IJIF8,H éH,Z[aIJ_IyBJ'IapHI/I TAKOMUWJIJIAIOTUPUIIT KCpPaAK.

PaKaMJII/I I/IKTI/ICOI[I/IéTIIa 3apyp KS"HI/IKMa Ba KO6I/IJH/I$ITJ'IapHI/IHF CTUIIMACJIINTH

OaHKJIApHUHT TYJIWK pakaMJId PUBOXKJIAHHUIINAA aCOCHM TYCUK OVIWIIN MYMKHH.

Mmxoznap Ouwnan MmyHocabatnapau Oomkapuimn Ttuzumiapu (CRM) opkanu

MabJIyMOTJIaApHHA TaxXJIUJI KWJIWITHUHT 3aMOHAaBUM TCXHOJIOTHUAJIapUAaH

@oﬁﬂanaﬂnm 6aHKJIapHI/IHF pPaKaMJIn TpaHC(l)OpMaIII/ISICI/IHI/IHI‘ QJICMCHTIIapHUIaH

Oupu XucoOJiaHaau, aMMO CTaTUCTHKAa WIYHHW KYpcaTaJukH, TYypTTa OaHKIaH

outrracu y3 daonuaTua MabIyMOTIAPHU TaXJIWJI KUJIUII TU3UMIIAPUHU SKOPUH

KWINIIHA pexaiamTupMokia [4].

BaHKJIapHI/IHI‘ paKaMJIn TpaHC(l)OpMaIII/ISICI/I pakKaMJini CTPATCTHUAHU nIniao

YUKUII Ba KYJJIallra acocjaHTaH KOMIUIEKC €HJaNTyBHU Tajnald Kuiaau. Pakamiu

TpaHcpopMalusg MOJUSBUN-KpEIUT (PAONUATUHUA amMajra ONIMPUIIHUHT Oapya

KUXATIAPUHM, Iy >KyMilaJiaH,0aHKJIapHU OOILIKAPUII MEXaHU3MIIAPUHU Kampad

onamu. lllyHuHr y4yyH OaHK CEKTOPMHM pakamd Y3rapTUpHUII OW3HECHUHT

MaKCHMall camapaJopiiurura spuiumra €paaM OepaauraH €4yuMIIapHHU HILIa0

YUKHII YIyH OOINKA PUBOMJIIAHHII CTpATETHUsJIapH OMIaH MYBO(GHUKIAIITUPUITUIITN

Kepak. Pakamim cTpareruss Typrra acOCMM MyaMMOHM Xajl KWJIMIITa KapaTwiraH

OYIIUIIN Kepak:
-paKaMJIF TEXHOJIOTHSUTAPHU JKOPHIA STHIII,
-XU3MaTJIap HAPXWHY MAK/UTAHTHPHII KapaéHUHU Y3rapTHPHIIL;
-paKaMJIAII TUPHITHUHT MOJIUSIBUH KUXATIIAPH;
-TalIKWIANA Ty3WIMaHU y3raptupui [4].

Pakammm  crparerusan  myBaddakusATIM  aManra  OMIMPUIN  YUYYH

PUBOXKJIAHUIITHUHT FOKOPUAArd WYHAIMIUIAPUHA ~MYBOQUKIAMITUPHII — Tajdad

aTUIaAM, Oy KYII )KUXaT/AaH OaHKHUHT W MOJCIUTa OOFIIHK.

bapua 6anknap yuyH moc OynraH OuTTa omepanuoH Mozen MaBxyn sMac. [y

Oorc OaHKHWHT ETYKJIWTH, TY3WIHIIH Ba KypcaTmwiaéTraH Xm3Mmariapra Kapao,

yJlap pakamiii CTPAaTEeTUSHU aMalira OMIMPUIIAA TYpiIu XWJI MOJEIUIAPHHU aXpaTuo

kypcaraamiap [6]:

1. ®eoepamue mooden.Ymlby Typaard oOIeparioH MOJEN, acocaH, V3
OM3HECMHUHT TYpJIM coXallapuja OOCKMUMa-00CKMY pakamiid paBullAa y3rapud
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Typaaural WUpUK OaHKIapra HUcOAaTaH KyJulaHwiaau. byHnail BasusTaa Oab3u

OynuMIIap pakamJiid CTPATETUSHU aMalira OLIMPUILJIa UIITUPOK dTaauiap, pakaMmiu

TEXHOJOTusIapra capd-xapaxariap OKMMHMHM MYCTaKWJl paBHUIIa TapTUOra

cojlajuiiap Ba XOJAMMIIAp MallakKacura SIHTM TajaOiapHu Kyinadgunap, Oomika

Oynumiiap pakamiau TpaHcopMmanmsga KaTHaiia onmaiau. Bakt yrumm Owuna,

Oapua OaHK XOOuUMJApU paKamJid KOHBEpPTalWsd KWIMIIHUHT ad3auTMKIapUHU

TYIIYHUIIAAA B Iy >Kapa€HHU aMalira OIIMpUIITra KupHUIaauiap. Yoy

OonIcpaliMoH MOJCIIHUHI' HaMYHACHU JJICKTPOH XYiXKIKAT alJaHMIInra yTHmﬂHp:

STHTWJIMKOUPJIUTUIAHUKKMHYUCUT Ay TaIMBABAKTY TUITHOMIIaHOAHK(PAOTUATUT AT OU
MUUPaBUIIIAKOPUHUATUIIAN.

2. Ymymunn xuzmamnap moodenu.Arap KOMMIAHHUS aJIaKayoH paKaMiiu

TpaHC(POPMALIUIHUHT MYXMMJIMTMHU aHIJIall OOCKMYMIaH ¥YTran Oyica Ba

paKkamJid CTpAaTEeTUSHU aMalira OUIMpPHII Hynuga OMpUHYM KaJaMJapHU KyWran

Oynca, yHga OaHKHMHT HUCOAaTaH KaTTa XaXMHU OwilaH yxmam (yHKIUSIIApHU

ourTa MapKasJialaTupuJrad 65'/J'II/IMI“a TOMmmuUpuor acocujia "XI/ISMaTJIapHI/IHF

yMyMuil Mofenu’ faaH ¢oiganaHdin MyMKUH. MyaiisiH onepanusijiapHi Oakapuiil

y4yH >KaBoOrap OVynMHMa Ouprajiukaa Xu3MmaT KypcaTHII MapKa3ura aiiaHau.
bynpgaii  Mozen TamKd ~KOHTpareHT TOMOHHMJIAaH 0ab3u  (YyHKIUsIIapHU
OaxxapaguraH aylHOPCUHTHUHT aHaloruaup. Ymoly omepaluudoH MOJEITHU

SpaTUIJJaH acoCHi Makcaj, OaHKAa aMaUlapHd MYBOQUKIAIITHPUIITIHHA

Ky4alUTHPHUII Ba MaBXYyJ TaKpOpJIaHyBYM dYOpa-TaaOHUpiap WYKJINTH Ba MaBXY/l

OaHk omepanusyiapd  KuiiMatd Tydaliau MapxKyl OW3HeC >kapaéHJIapuHU

paduOHAIU3aNA KUJITUIIAUDP.

3. Cmpamezuk eaxkonamiaap MapKaziapunu apamuuwi moodeau. Paxammu

TpaHchopMaIus IapOUTHIA OaHKHHUHT OTIepaIuoH MOJICTUHU

PUBOXKJIAHTUPUIITHUHT ~ HaBOaTmarn  OOCKMYM  BaKOJATIM  MapKas3JiapHU

NIAKJUTAHTUPUII — MAbJIYMOTJIAPHU TYIUIAIl Ba TaXJIWJI KWIMII OPKAIM MAabIIyMOT

TU3UMJIApU Ba Owu3Hec XKapaCHIapuHU OoIlIKapaauraH TapKUOWA TanTKUIAN

Oupnuk OYnuO, ymapgaH WMMKOH Kajap camapanud (oNAallaHuIl YCYJUIApUHU

apatuml. TamKuiauil TY3WIMaHHHT ymIOy SJIEMEHTH MAaBXYyIJIUTH paKamIn

CTpaTETusHN aMajra ONIMPHUIN OYyiindya XapakaTiapHU MYyBOQUKIAITHPHUII, OO30D

TEHACHIMSUTApUHN ~ Oamopar KWWl Ba OaHKHUHT pakoOaTOapAonUIUTUHA

OIMPUII YUYH TYFPH KOUJAIITUIIT UMKOHUSITUHU Oepajiu.

4. Pakamau onepayuon Mo0en. Yoy MOJIe pakamiu

TpaHC(HOPMALUSIHUHT CYHITH OOCKMYuAa OViran OaHkiIapAa aMalirao HIUPUIHILINA

MyMkuH; Opatna, moaen ''cod VitmHumiap', sSbHU SKKa caHOAT TAIIKWJIOTIApH

y4yH MOC Kenaaud. Pakamium muiatrgopmana Uil IOPUTUII pakaMid ONEpPaloOH
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MOJICJIMHUHT y3Ura Xoc Oenrucuaup. XO03Upru BakTAa ymoy MojAesl MOOWII TYIIOB

TU3UMJIADA XU3MAaTJIapUHU KypcaTyBUM KOMIAHMsIapaa €KA 3aMOHABUM OHJIANH-

0aHK TU3UMIIApU acocuia KypwiraH OaHKiapaa KyJlaHWiIaau. YMyMaH OJTaH[a,

0aHK CEKTOpPH OIEepalyoH MOJE/UIApHU HIUIA0 YUKUIIHUHT ymlOy OockuuMra

MHTWIMOK/IA, YYHKH BaKT YTUIIM OWiIaH MHK037ap ToOOpa Kymaiub Oopwuiaay,

TypAu XWI OaHK MaxCyJOTJIapd Ba XU3MATJIAPUHHU OJIMII YYyH OaHK Oyiaumura

MypoOXKaaT KWW [mapT OSMACIUTI'MHA TYyMIyHUIIAAH, aMMO CHU3 paKaMJin

TCXHOJIOTUAJIAPHUHI IOTYKJIapUIaH q)OfII[aJ'IaHI/IIHI/IHFI/IS MYMKUH.

MonusBuit CCKTOPHU  PHUBOXIIAHTUPUIN HYKTAW Ha3dapUAaH paKaMJIn

TpaHC(l)OpMaI_II/ISI SHTYU U MYXUTUHU HIAKJUIAHTUPAJAUTaH OW3HECHU OPUTHITHUHT

amManui YCYIIIapuHHA TAKOMUWJIJTAIITUPUIIT CI/I(i)aTI/I,Z[a KapaJaau. bank

xKapaCHIIapUHU pakaMIaIITUPUII Ty]ailiu npodeccnoHal MyaMMOJIapHUA paKkaMmiind

TEXHOJOTUSJIAPHUHT OTYKIApPUHHA KYJJIAll OpKalIM Xajd KWJIHIITra Koaup Oyiran

XoaumiIap kepak 0ynaau. Pakamim onepaiyioH MoJIeJUIapHU sipaThIla y Hadakat

XOOUMIIAPDHUHIT MaJIaKaCMHU OINUPHINHH, OaJIkKh SIHTH Xoaumiiap CI/I(l)aTI/IJIa

EnnaHuimyd MyMKuH OYyaran pakamiau TexHojorusuiap (CDO) €k MHHOBAIMOH

puBoxanum(CINO) nupekropiapyu KaOW SHICUJI aBO3UMIIAPHH SPATHUIIHH Tayad

KWJIa .

bank cexkropuma wMoOun  1uargopmanapHu, pakamiM, —3aMOHaBUU

TEXHOJIOTUSJIAPHU, KOMIIBIOTEp TH3UMJIAPUHHU KOPUH OTUII OOLIKApyB EKU

OM3HECHUHI aHbaHABUW YCYJJapUHM SHTHIAWIM Ba sSHaJa camapalid HIUIall

UMKOHMHHU Oepanu. JKaxoH TaxpujgacujgaH Keaud 4YukuO, OaHK CEKTOPUHUHT

pakamiu TpaHchopMalusicura Oup HeuTa EHmaIyBIap Kenrtupuiaanu [7].

Bupunun énpamyB. Jlyné OanknapuHuHr 26 Qousu yinap TOMOHHUIAH

TabKUO  JTWJIAJUTaH  pPaKaMJIUT  €XHOJOTHUSUIADHU  TYJIWK  JIOWMXaJAITHU

aHTJIaTMaluTraH ajoxuja JoWnxa cudaThuaa pakamiId TEXHOJOTHSUIAPHH >KOPHUI

ATHUINTA acociaHraH. byHmail xonja, pakamiu TpaHchOpManusiap acTa-CeKHH,

Y30K MYAAAT/IN PCKATAITUPHUILT Ba ITHIOT HOfIHXﬁHapHH aMajiraomuypuim acocuia

KOPHUM STUIIMOK/IA.

Nxxunun énaamyB. Jlactna® pakamim MKTHCOAUETHUHT SXTUEKIAPUHU

XECcOoOTa ONraH XOJaa TallKWjl STUATaH (priinauiap OopKajlyd amaira OIIUPUIAJIH.

Pakammm tpanchopmarnuscuHUHT ymOy ycynu SHT ommabomnm Ba 42% OaHkmiap

TOMOHHUJIAH KyJUTaHwiaau. EHpamryBHUHT ad3aukiapu MaBxXkya Qaoiusrtiapra

3apap €TKa3MaclaH SHTH TagOWpJapHU CHHAII, Yy30K MYJJAaTId HCTUKOOJIa

MIDKO3JIAPHUHT  DXTHEKIApUTa aHWUK IBTHOOp Oepuil, TAIIKWIOT HYHAA

TYPYXJIAapHH, Iy XyMJIaJaH, TypJH coxallapiard MmyraxaccuciapHu (axOoopot

TEXHOJIOTHUSJIAPH, AACTypUH TabMHUHOT, TaX)IMJUTAP, MAPKETUHT) SIPATHUII, OYHUHT

8



Lasnam cmamucmuka Kymumacu xysypuoaeu Kaopaap manakacunu owupuis 6a Cmamucmux
maokukomaap uHcmumymunune “‘Yzoexucmon cmamucmuka axoopomHomacu’” uimMuil 31eKmpoH

arcypranu. 2020 tiun, 2-con

HaTWOKacUaa TalIKWIUK TY3WIMAHWHT FOKOPYM MOCJANTYBYAHIUTUTA SPHUIITHIII
MYMKHH.

Yuunuu énaamyB. by éHIanyB pakamiid TEXHOJIOTHSJIAPHH TAITKHJIOTHHHT
acocuil KwiiMath cudartuga TaH ONUINTa acoClaHraH. YOy ycymHH OoIiKa
EupamyBiap OuiaH OUPJAIITUPUII MYMKHH, aMMO Oy OaHKHUH Oapya WYKH Ba
TAIlKU JKapa€HJIapUHU Y3rapTUPHUIL OPKAJIM paKaMJId CTPATErusHU sHaJa TYJIUK
amaJjira OIIMPHILIHU aHTJaTaau. Xo3upru Bakraa 32% Oanknap ymoy €HaamryBaaH
doiimananran Xoaaa pakaMmiu TpaHCGOPMAILMSIHN aMaira OIuPMOKIaiap.

Xo3upru BaKTAa pakamiH TpaHchopMaIus OaHKJTapHUHT
pakoOaTOapAONUIMTHHA  TabMUHJIAIIHWHT  aXpajiMac KHCMH  cudaTuaa
KapaJIMOKAa: ypradya xucoOja OaHK omNepanusuIapuHUHT Y4IaH OWpH paKamin
TeXHOJOrMslap  €épaamMuaa  amanra  omwmpwiMokaa  [12].  Pakamum
TEXHOJIOTHUSJIAPHUHT KEHT JKOPHH ITHIWIIN KaMUAT dXTHEKIApH OWsIaH OOFJIUK
O0Yn0, WHHOBAIMOH PHBOXKJIAHUIITHUHT XO03UPrd OOCKMYUAa OaHK CEKTOpHIA
paKkamiIM  TEXHOJOTHsUIapAaH  (QoipalaHuIl  OpKaJM  JpUIIWIraH  Oapdya
ad3aUTMKIApHU XN OWIIaJIH.

XyJsoca Ba Takjaudap

Oxopuna xkentupwiranigapian Xyjoca KWJTUO WIYHH TabKUIJIAWMU3KH,
OaHKHM pakamJId TpaHchopmalusicu kapa€Hd MabJIyM Oup OaHKHUHT
XYCYCHUSITIApU Ba dXTUEKITIAPUHHA XMCOOTa OJITaH XO0J1/1a UIIa0 YMKWITaH paKaMmiind
CTpaTerusira acocujia aMmalra OUUPHUINIIN Kepak.

V36eKkncToH GaHK CEKTOPUHMHT paKaMin TpaHcdopMammsacH “YMyMuii
XU3MaTiIap Mojaenw maH ¢oigamaHrad xojjga ‘“OMpuHYM EHAAIIYB” acocuia
amanra omupuiuiy jgo3uM. lllyamga 6aHK CEeKTOPUHU paKkaMJIAIITHUPHUII KapaCHH
O0ocknuMa OOCKMY amaira omupuiaau. by Ousra MamanakaTuMu3aa 3aMOHABHM
WHHOBAIIMOH, J>KaxOH aHJ03acura MOC DJJIEKTPOH TYJIOB THU3UMIIApUAaH
doliganaHuI UIMKOHUATUHN Oepaau. Yiap Y3 HaBOATHIA TaBIaTHMHU3/IA JICKTPOH
THKOPATHU  SHaJa PUBOXIIAHTHPUINTA, camapanu  ¢oimananumra oaud
kemanu[11].

Taxnud Tapukacuga pakaMmiau KOHBEPTAIUs CTPATETHSICUHY UIIIa0 YUKHUII Ba
YHU amajira OIIMPHII ajioxuja OaHkIapra, KeMMHYAIUK OyTyH OaHK CEKTOpHra
yIAPHUHT CaMapagOpIUTHHH OIITUPHII, MOJUS-KPEIUT TAIIKUIOTIAPH Ba YMyMaH
UKTUCOANETHN PUBOKIIAHTUPUIITHUHT STHTH OOCKHYWTa YMKUIIT IMKOHIUHU Oepajiu.
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